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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodow i specjalnosci)
Fryzjer damski 514102

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Fryzjer.

e Fryzjerka.

e Stylista fryzur.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 5141 Hairdressers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja S — Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy zrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisdw zawoddéw na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w pazdzierniku 2018 r.,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Robert Bedzinski — Doradca Consultants Ltd. sp. z 0.0., Gdynia.
e Monika Bychowska — Salon fryzjerski ,0'La”, Gdynia.
e lzabela Rogacka-Boike — Salon fryzjerski ,AISA”, Gdynia.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Wojciech Gostomski — Doradca Consultants Ltd. sp. z 0.0., Gdynia.

e Joanna Gralak-Merchel — Doradca Consultants Ltd. sp. z 0.0., Gdynia.
e  Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Ireneusz Wozniak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:

e Katarzyna Plichta — Salon fryzjerski ,,Glam Rock”, Gdynia.
e Maciej Schlahs — Salon fryzjerski ,,Macias”, Gdansk.

Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partneréow spotecznych:

e Danuta Pyzik — Studio fryzjerskie ,,D. Pyzik”, Gdynia.
e Katarzyna Schenk — Salon fryzjerski , Kasia”, Gdansk.
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Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Fryzjer damski zajmuje sie wykonywaniem rdzinego rodzaju zabiegéw fryzjerskich, w tym m.in.:
strzyzeniem, modelowaniem, koloryzacjg wtoséw, uktadaniem i utrwalaniem fryzur. Ponadto doradza
klientom w zakresie pielegnacji wtoséw, doboru fryzury i jej koloru.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Fryzjer damski jest zawodem o charakterze ustugowym. Gtéwnym celem pracy fryzjera jest
dostarczenie klientkom réznego rodzaju ustug w postaci:

— pielegnacji,

— czesania,

— strzyzenia,

— koloryzacji wtosow.

Coraz czesciej fryzjer damski w swojej pracy wykorzystuje komputer, ktéry stuzy mu zaréwno do
opisywania biezgcej dziatalnosci, jak réwniez do komputerowego doboru fryzury, a tym samym
prezentacji przewidywanych efektéw swojej pracy. Korzysta rdwniez z oprogramowania do
zapisywania i powiadamiania klientow o dacie wizyty.

Do zakresu prac fryzjera damskiego nalezy dbanie o wyglad oraz stan miejsca i narzedzi pracy, jak
rowniez rozliczenie sie z klientkami za wykonang prace. Wazinym aspektem zawodu fryzjera
damskiego jest Sledzenie biezgcej mody i technik fryzjerskich. Osoba wykonujgca zawéd powinna
bra¢ udziat w pokazach fryzjerskich (jako czynny uczestnik lub obserwator) oraz stale doskonali¢
swoje umiejetnosci w réznych szkoleniach.

Sposoby wykonywania pracy

Fryzjer damski wykonuje prace w relacji dominujacej cztowiek—cztowiek, polegajgcg m.in. na:

— zabezpieczaniu garderoby klientki,

— ocenianiu stanu wioséw oraz skoéry gtowy klientki,

— konsultowaniu zakresu ustugi fryzjerskiej przed rozpoczeciem zabiegdw pielegnujacych,

— dobieraniu kosmetykow fryzjerskich do kondycji wiosow,

— myciu wioséw klientki,

— w uzasadnionych przypadkach przeprowadzaniu odpowiedniej kuracji pielegnacyjno-leczniczej
poprzez naktadanie preparatéw, masowanie, nacieranie nimi gtowy oraz robienie oktadéw czy
kagpieli leczniczych,

— dobieraniu odpowiedniej fryzury po konsultacji z klientka,

— strzyzeniu wtoséw za pomocg réznego rodzaju narzedzi fryzjerskich,

— farbowaniu czy rozjasnianiu wtoséw i odrostow oraz odbarwianiu wtoséw farbowanych,

— modelowaniu fryzury,

— wykonywaniu upieé, kokéw, warkoczy,

— wczesywaniu uzupetnien wtosow,

— wykonywaniu trwatej ondulacji,
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— przedtuzaniu i zageszczaniu wtosow,

— utrwalaniu fryzur,

— obliczaniu i przyjmowaniu naleznosci za wykonanie ustugi,
— Sledzeniu biezacej mody i technik fryzjerskich.

Wiecej szczegofowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2 i 3.3.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Miejsce pracy fryzjera damskiego zalezy od sytuacji, w ktérej realizowana jest ustuga fryzjerska.
Fryzjer damski najczesciej wykonuje swoje zadania zawodowe w pomieszczeniach zamknietych.
W wyjatkowych przypadkach, np. podczas sesji zdjeciowych, rédwniez na wolnym powietrzu
(plenerowo).

Zazwyczaj praca wykonywana jest:

— w salonach fryzjerskich,

— w mieszkaniu wtasnym lub klientek,

— w garderobach teatrow, filharmonii, oper itp.,
— na planach filmowych.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Fryzjer damski w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in.:
— lustro,

— fotel,

— konsole,

— myjnie fryzjerska,

— nozyczki fryzjerskie,

— rekawiczki jednorazowe,

- degaiéwkiz,

— grzebienie,

— szczotki,

— maszynki do strzyzenia,

—  brzytwy,

— suszarki hetmowe i reczne,
— infrazony’,

- inmazonf,

— saunyinawilzacze,

—  lokéwki,

— Qrostownicem,

—  karbownice®,

— watki do ondulaciji®,

— komputer z dostepem do internetu oraz specjalistycznym oprogramowaniem,
— kase fiskalng,

— terminal ptfatniczy,

— telefon,

— faks.
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Organizacja pracy

Czas pracy fryzjera damskiego wynosi najczesciej 8 godzin dziennie w systemie dwuzmianowym.
Praca wykonywana jest takze w soboty. Wowczas wystepuje najwieksze zapotrzebowanie na jego
ustugi. Natomiast wtasciciel salonu fryzjerskiego moze pracowac¢ nawet do 10 godzin dziennie, ze
wzgledu na dodatkowe funkcje zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci.

Fryzjer damski pracujgcy w teatrze czy na planie filmowym czesto realizuje ustugi poza statymi
godzinami pracy. Fryzjer najczesciej jednak pracuje w salonach, w ktérych dodatkowo swiadczg ustugi
kosmetyczki czy masazysci. Praca fryzjera damskiego jest okresowo nadzorowana przez
przetozonego.

Zagrozenia majqce wpfyw na bezpieczeristwo pracy cztowieka

Fryzjer damski narazony jest w szczegdélnosci na:

— czynniki fizyczne: uderzenie przez spadajgce przedmioty, uderzenie o elementy wyposazenia
salonu, ostre czesci, narzedzia, potkniecie sie, poslizgniecie, sparzenie o gorgce powierzchnie,

— czynniki chemiczne: uczulajace, draznigce oraz zragce substancje i preparaty chemiczne,

— czynniki psychofizyczne: obcigzenie statyczne i stres,

— czynniki biologiczne: bakterie, wirusy i grzyby.

Do wystepujgcych w zawodzie choréb mozna zaliczyé:

— choroby skdry,

— niezyty bton Sluzowych nosa, gardta, krtani i tchawicy wywotane przez substancje o silnym
dziataniu draznigcym lub uczulajgcym,

— choroby zakazne,

— przewlekte choroby narzagdéw ruchu.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawdd fryzjer damski wazne s3a:

w kategorii wymagan fizycznych

— o0golna wydolnos¢ fizyczna,

— sprawnosc¢ uktadu kostno-szkieletowego,
— sprawnosc¢ ukfadu miesniowego,

— sprawnosc¢ uktadu oddechowego,

— sprawnosc¢ ukfadu krazenia,

— sprawnos¢ narzagddw réwnowagi,

— sprawnos¢ zmystu dotyku,

— sprawnos¢ zmystu wechu,

— sprawnosc¢ narzagdow wzroku i stuchu;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— ostrosé wzroku,

— ostrosé stuchu,

— rozrdznianie barw,

— powonienie,

— zmyst rGwnowagi,

— zreczno$é rak i palcow,

— czucie dotykowe,

— spostrzegawczos¢;
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w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— zdolnosci manualne,

— wyobraznia i myslenie tworcze,

— zdolnos¢ wypowiadania sie,

— zdolnos¢ komunikowania sie,

— tatwos¢ nawigzywania kontaktow,

— zdolno$¢ skutecznego przekonywania,

— fatwos¢ przechodzenia z jednej czynnosci do drugiej,
— zdolnos¢ koncentracji i podzielnosci uwagi,

— predyspozycje do pracy w szybkim tempie;

w kategorii cech osobowosciowych

— samodzielnos¢,

— niezaleznosg,

— samokontrola,

— wysoka samodyscyplina,

— wrazliwos¢ estetyczna,

— wychodzenie z wtasng inicjatywa rzetelnos¢,
— doktadnosé,

—  zyczliwosé,

— wytrzymatos¢ na dtugotrwaty wysitek fizyczny,
— gotowos$¢é do wspdtdziatania,

— otwartos¢ na kontakty z ludZzmi,

— odpornosc¢ na dzielnie pod presjg czasu,

— kontrolowanie wtasnych emocji,

— radzenie sobie ze stresem,

— wysoka kultura osobista,

— dbatos¢ o higiene osobistg i porzgdek na stanowisku pracy,
— gotowos$¢ do ustawicznego uczenia sie.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spoteczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Praca fryzjera damskiego pod wzgledem wydatku energetycznego nalezy do prac lekkich. Wystepuje
w niej rowniez obcigzenie umystowe zwigzane np. z doradzaniem klientom, koniecznoscig
koncentracji ipodzielnoscia uwagi, nawigzywaniem kontaktéw z Iludimi i dbaniem o ich
bezpieczenstwo podczas zabiegéw fryzjerskich.

Przeciwwskazaniami do wykonywania zawodu fryzjer damski sg m.in.:
— powazne wady wzroku (daltonizm) i stuchu (gtuchota, niedostuch),
— zaburzenia réwnowagi,

— alergia na chemikalia stosowane w salonie fryzjerskim,

— ptaskostopie,

—  zylaki ndg,

— pocenie sie rak,

— niektére choroby psychiczne,

— uzaleznienia (np. alkoholizm i inne).
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Z uwagi na bezposredni kontakt z klientkami pracownik w zawodzie fryzjer damski nie powinien by¢
nosicielem chordb zakaznych ani mie¢ napadéw padaczkowych, gdyz postugujgc sie w pracy m.in.
nozyczkami czy brzytwg moze narazi¢ klientki i siebie na utrate zdrowia.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepefnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2018 r.) warunkiem podjecia pracy w zawodzie fryzjer damski jest ukonczenie branzowe;j
szkoty | stopnia w zawodzie pokrewnym fryzjer lub uzyskanie tytutu czeladnika, a nastepnie mistrza
w zawodzie fryzjer, w ramach rzemieslniczego przygotowania zawodowego.

Preferowane przez pracodawcéw jest wyksztatcenie srednie branzowe potwierdzone otrzymaniem
Swiadectwa ukoniczenia branzowej szkoty Il stopnia w zawodzie pokrewnym technik ustug
fryzjerskich.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

W ramach edukacji formalnej przygotowujgcej do zawodu fryzjer damski mozna uzyskaé nastepujace

kwalifikacje:

— AU.21 Wykonywanie zabiegéw fryzjerskich (wyodrebniona w zawodzie fryzjer oraz technik ustug
fryzjerskich),

— AU.26 Projektowanie fryzur (wyodrebniona w zawodzie technik ustug fryzjerskich).

Alternatywng S$ciezkg edukacyjng w zawodzie fryzjer damski jest uzyskanie Swiadectwa
czeladniczego, a nastepnie dyplomu mistrzowskiego, po zdaniu egzaminu organizowanego przez lzby
Rzemie$Inicze. Swiadectwo czeladnicze umozliwia kontynuowanie ksztatcenia w branzowej szkole |1
stopnia w zawodzie technik ustug fryzjerskich w ramach kwalifikacji AU.26 Projektowanie fryzur.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.2. Instytucje oferujqce ksztafcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetenc;ji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Zawdd fryzjer damski, z uwagi na duzg konkurencje na rynku pracy, wymaga statego ksztatcenia sie,
uczestniczenia w kursach doskonalgcych warsztat pracy, podazania za trendami mody
i nowosciami w zakresie stylizacji oraz koloryzacji wtosow.

Fryzjer damski ma mozliwo$¢ rozwoju zawodowego poprzez:

— zdobycie tytutu technika ustug fryzjerskich lub mistrza w zawodzie fryzjer, a po zdaniu egzaminu
maturalnego kontynuowania nauki w szkole wyzszej na kierunkach zwigzanych z pielegnacjg ciata
i uroda (np. kosmetologia),

— uczestnictwo w branzowych szkoleniach, konferencjach, pokazach, warsztatach tematycznych
dotyczacych branzy fryzjerskiej oraz nowych technik fryzjerskich,

— uczestnictwo w szkoleniach organizowanych przez firmy kosmetyczne,

— podjecie pracy w zawodach pokrewnych (pod warunkiem uzupetnienia wymaganych
kompetencji).
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Mozliwosci awansu w zawodzie fryzjer damski sg ograniczone, poniewaz wiekszo$¢ salondow
fryzjerskich to bardzo mate, kilkuosobowe firmy.

Fryzjer damski po zdobyciu wymaganego doswiadczenia zawodowego moze otworzy¢ wiasny salon
fryzjerski.

Moiliwosci potwierdzania kompetencji

Fryzjer damski moze potwierdzi¢ swoje kompetencje poprzez zdanie egzamindw organizowanych
przez Okregowe Komisje Egzaminacyjne w ramach kwalifikacji AU.21 Wykonywanie zabiegdéw
fryzjerskich oraz AU.26 Projektowanie fryzur, wyodrebnionych w zawodzie pokrewnym fryzjer oraz
technik ustug fryzjerskich.

Alternatywnie potrzebne kompetencje mozna potwierdzi¢ w ramach rzemieslniczego przygotowania
zawodowego, zdajgc egzamin organizowany przez lzby Rzemie$lnicze na tytut czeladnika oraz mistrza
w zawodzie fryzjer.

Istnieje mozliwos¢ przystgpienia do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje rynkowg ,Fryzjer —
Dyplom mistrzowski”, zgodnie z zasadami walidacji i certyfikacji kwalifikacji rynkowych
wprowadzonych do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie fryzjer damski moze rozszerza¢ swoje kompetencje zawodowe
w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. — P . . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci
Fryzjer’ 514101
Fryzjer meski 514103
Perukarz 514104
Technik ustug fryzjerskichS 514105

3. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie fryzjer damski wykonuje réznorodne zadania, do ktérych naleig
w szczegoblnosci:

Z1 Przygotowywanie stanowiska pracy do wykonania ustugi fryzjerskiej.

Z2 Ustalanie zakresu ustugi.

Z3 Przygotowywanie klientki do wykonania ustugi.

Z4 Przeprowadzanie zabiegdw pielegnacyjnych, regeneracyjnych i relaksacyjnych.

Z5 Wykonywanie uzgodnionej ustugi fryzjerskiej.

Z6 Rozliczanie za wykonanie ustugi.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Przygotowywanie klientki do realizacji ustugi fryzjerskiej

Kompetencja zawodowa Kzl: Przygotowywanie klientki do realizacji ustugi fryzjerskiej obejmuje
zestaw zadan zawodowych 71, 72, Z3, do realizacji ktorych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.


https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
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Z1 Przygotowywanie stanowiska pracy do wykonania ustugi fryzjerskiej

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Sposdb dziatania i zastosowanie narzedzi,
urzadzen oraz akcesoridw stosowanych

w salonach fryzjerskich;

Zasady doboru wyposazenia stanowiska pracy;
Rodzaje i wtasciwosci stosowanych kosmetykdéw
fryzjerskich;

Zasady ostrzenia, czyszczenia, odkazania
uzywanego sprzetu oraz usuwania jego
drobnych usterek;

Wytyczne w zakresie utrzymania czystosci oraz
zachowania higieny na stanowisku pracy.

Stosowac narzedzia, urzadzenia i akcesoria
wykorzystywane w salonie fryzjerskim;
Wyposazac stanowisko pracy w niezbedne
narzedzia, przybory, materiaty oraz akcesoria;
Dostosowywac do charakteru realizowanych
ustug kosmetyki fryzjerskie ze wzgledu na
wtasciwosci, zawarte substancje biologicznie
czynne oraz przeznaczenie, z uwzglednieniem
informacji producenta;

Ostrzy¢, czysci¢ i odkazac uzywany sprzet oraz
usuwac jego drobne usterki;

Utrzymywad czystos¢ i zachowac higiene na
stanowisku pracy.

Z2 Ustalanie zakresu ustugi

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady przeprowadzania rozmowy
konsultacyjnej z klientka;

Sformutowania i pojecia z zakresu fryzjerstwa
damskiego;

Rodzaje ustug fryzjerskich wykonywanych

w salonie;

Zasady korzystania z programow
komputerowych wspomagajgcych wykonywanie
ustugi;

Typy budowy gtowy i twarzy oraz metody
doboru fryzury;

Rodzaje wioséw, whasciwosci oraz metody
okreslenia ich stanu zdrowotnego;

Rodzaje i zastosowanie preparatow do zabiegéw
fryzjerskich.

Przeprowadzac¢ wywiad konsultacyjny

z klientka przed przystgpieniem do realizacji
ustugi;

Stosowac nazwy, pojecia, okreslenia z zakresu
fryzjerstwa damskiego;

Przedstawiaé rodzaje ustug i zabiegéw
fryzjerskich wykonywanych w salonie;
Korzystac z oprogramowania umozliwiajgcego
indywidualne dobieranie fryzury dla klientki

i prezentowac przewidywane efekty;
Dobierac fryzure do ksztattu gtowy oraz
usposobienia klientek;

Dobiera¢ rodzaj i zakres ustug w zaleznosci od
diagnozy stanu wtosow i skéry gtowy, ksztattu
gtowy oraz innych cech osobowosciowych,

z uwzglednieniem zyczen klientki;
Prezentowac stosowane preparaty oraz ich
witasciwosci.

Z3 Przygotowywanie klientki do wykonania ustugi

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Obowigzujgce w salonie fryzjerskim zasady
przygotowania klientki do wykonania ustugi;
Zasady doboru kosmetykdw fryzjerskich do
mycia wtosdw w zaleznosci od ich rodzaju;
Metody i techniki mycia wtoséw oraz masowania
gtowy klientki przed przygotowaniem do
realizacji ustugi;

Zasady bezpieczenstwa i higieny pracy przy
myciu gtowy klientki.

Przygotowywac klientke do realizacji ustugi
fryzjerskiej, w tym m.in. zabezpieczac jej
garderobe;

Stosowac odpowiednie kosmetyki fryzjerskie do
mycia wtoséw w zaleznosci od ich rodzajéw;
My¢ wtosy klientki oraz wykonaé zabieg
masowania gtowy przy wykorzystaniu
odpowiednich metod i technik;

Stosowac zasady bezpieczenstwa i higieny pracy
przy myciu gtowy klientki.
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3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Realizowanie ustugi fryzjerskiej zgodnie z wymaganiami
klientek

Kompetencja zawodowa Kz2: Realizowanie ustugi fryzjerskiej zgodnie z wymaganiami klientek
obejmuje zestaw zadan zawodowych Z4, Z5, Z6, do realizacji ktérych wymagane s3 odpowiednie
zbiory wiedzy i umiejetnosci.

Z4 Przeprowadzanie zabiegdw pielegnacyjnych, regeneracyjnych i relaksacyjnych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady oceny stanu wtosow i skory gtowy;
Zasady doboru srodkéw do pielegnacji wtosow
i skory gtowy;

Wptyw preparatow pielegnacyjnych,
regeneracyjnych oraz relaksacyjnych na wtosy
i skore gtowy;

Metody pielegnacji oraz regeneracji wtoséw

i skory gtowy;

regeneracyjnych oraz relaksacyjnych wtoséw
i skory gtowy.

Zasady wykonywania zabiegdw pielegnacyjnych,

Przeprowadzac diagnoze stanu wiosow i skory
gtowy klientki;

Doradza¢ klientkom w doborze odpowiednich
srodkow i sposobdw pielegnacji wioséw

w warunkach domowych;

Dobieraé kosmetyki fryzjerskie i stosowac je do
podstawowych zabiegdw pielegnacyjnych,
regeneracyjnych oraz relaksacyjnych wtoséw

i skory gtowy;

Dobiera¢ i wykonywac zabiegi pielegnacyjne,
regeneracyjne oraz relaksacyjne wtoséw i skory
gtowy.

25 Wykonywanie uzgodnionej ustugi fryzjerskiej

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Rodzaje ustug w zakresie fryzjerstwa damskiego
oraz narzedzia i techniki ich wykonania;
Techniki strzyzenia na sucho lub mokro

w zaleznosci od rodzaju wiosow klientki i przy
wykorzystaniu réznego rodzaju narzedzi
fryzjerskich;

Metody, techniki i zasady modelowania fryzur
przy wykorzystaniu réznego rodzaju narzedzi
fryzjerskich;

Metody, techniki oraz zasady koloryzacji
wtoséw, w tym: farbowania4, roziaéniania12

(sombre13 i ombres), pasemekg, reflekséw”,
baleiaiul, dekolorvzacii3 itp.;

Metody, techniki oraz zasady wykonywania
trwatej ondulacji, stylingu14 oraz prostowania
chemicznego wtoséw;

Metody i techniki wykonywania upie¢, kokow
oraz warkoczy;

Techniki i zasady wczesywania uzupetnien
wykonanych z naturalnych wtoséw;

wtosow;

Metody i techniki tworzenia fryzur
okolicznosciowych;

Metody i techniki utrwalania fryzur;

Zasady kontroli wykonywania ustugi fryzjerskiej
na wszystkich etapach jej realizacji.

Techniki i zasady przedtuzania oraz zageszczania

Uzywac narzedzi i wykorzystywac techniki
wykonywania ustug w zakresie fryzjerstwa
damskiego;

Dobieraé narzedzia i techniki wykonywania
ustug fryzjerskich w zaleznosci od ich rodzaju
i przewidywanego efektu koricowego;
Wykonywac strzyzenie wtoséw zgodnie

z wezesdniejszymi ustaleniami z klientkami;
Koloryzowa¢ wtosy przy wykorzystaniu réznych
technik dostosowanych do ustalen z klientkami;
Przeprowadzaé ondulacje wtoséw zgodnie

z ustaleniami;

Rozrézniac procesy chemiczne zachodzace
podczas trwatej ondulacji, farbowania

i rozjasniania wtosow;

Modelowac fryzury damskie za pomoca
przyboréw fryzjerskich;

Wykonywac upiecia, koki oraz warkocze;
Tworzyc¢ fryzury okolicznosciowe;

Przedtuzad i zageszczac wiosy;

Utrwalac¢ fryzury damskie;

Kontrolowac jakos$¢ wykonywanej ustugi i
usuwac na biezgco ewentualne btedy.
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26 Rozliczanie za wykonanie ustugi

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Podstawowy cennik ustug funkcjonujgcych e  Postugiwac sie obowigzujgcym cennikiem ustug
w salonie; fryzjerskich przy rozliczeniu z klientkami;
Zasady wyceny kosztow realizacji ustugi e  Wycenia¢ koszty zwigzane z wykonaniem ustug
fryzjerskiej przy ustudze ztozonej z kilku w zakresie fryzjerstwa damskiego,

procesow; z uwzglednieniem kosztéw materiatéw;

Zasady funkcjonowania i obstugi kasy fiskalnej e Obstugiwac kase fiskalng i terminal ptatniczy.

oraz terminala ptatniczego.

3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie fryzjer damski powinien posiada¢ kompetencje spoteczne niezbedne do
prawidtowego i skutecznego wykonywania zadarn zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

e Ponoszenia odpowiedzialnosci za realizacje ustugi fryzjerskiej oraz dbanie o zdrowie
i bezpieczenstwo klientow.

e Wykonywania pracy samodzielnie i podejmowania w okreslonych warunkach wspodtpracy przy
realizacji wyznaczonych w salonie fryzjerskim zadan.

e Postepowania w realizacji zadan zgodnie z zasadami etyki zawodowej.

e Dostosowywania wiasnych zachowan do potrzeb i oczekiwan klientdw zaktadu fryzjerskiego.

[ ]

Podnoszenia wtasnych kwalifikacji w zakresie doskonaleni jakosci ustug fryzjerskich.

3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos¢ wtasciwego wykonywania zadann zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos$¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
fryzjer damski.

Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania internetu

Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywdédztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o

1 2

w
S
[0

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu fryzjer damski
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Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie fryzjer damski nawigzujag do opiséw poziomow
Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Fryzjer damski moze znalez¢ zatrudnienie zaréwno w niewielkich prywatnych salonach fryzjerskich,
jak i w duzych placowkach, dziatajgcych w sieciach lub pod patronatem firm kosmetycznych.

W ograniczonym stopniu fryzjerdw damskich poszukujg tez instytucje niebedgce salonami
fryzjerskimi, jak np. szpitale czy wiezienia.

Cze$¢ o0sob dziatajgcych w zawodzie pracuje w ramach wiasnej dziatalnosci gospodarczej,
prowadzonej w wynajmowanym lokalu lub w domu.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

13


https://www.kwalifikacje.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
http://oferty.praca.gov.pl/
http://mz.praca.gov.pl/
https://barometrzawodow.pl/
http://obserwatorium.mazowsze.pl/
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/
http://lorp.wup.lublin.pl/
http://obserwatorium.wup.lodz.pl/
http://www.porp.pl/
http://www.obserwatorium.opole.pl/
http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl/
https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-pracya/
https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-pracya/
http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl/
http://zielonalinia.gov.pl/

INFORMACIJA O ZAWODZIE - Fryzjer damski 514102

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

W ramach edukacji zawodowej ksztatcenie dla kandydatéw do pracy w zawodzie fryzjer damski
prowadzi sie w formach szkolnych dla zawodu pokrewnego fryzjer w branzowej szkole | stopnia lub
dla zawodu technik ustug fryzjerskich w technikum, albo branzowej szkole Il stopnia.

Od 1 stycznia 2020 r. przewidziano mozliwos¢ ksztatcenia na kwalifikacyjnych kursach zawodowych
w zakresie kwalifikacji AU.21 Wykonywanie zabiegdw fryzjerskich oraz AU.26 Projektowanie fryzur.

Kwalifikacyjne kursy zawodowe (dla dorostych) moga by¢ organizowane przez:

— publiczne szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe,

— niepubliczne szkoty posiadajgce uprawnienia szkét publicznych, prowadzace ksztatcenie
zawodowe,

— publiczne i niepubliczne placéwki ksztatcenia ustawicznego, placéwki ksztatcenia praktycznego,
osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego,

— instytucje rynku pracy prowadzace dziatalno$¢ edukacyjno-szkoleniowg,

— podmioty prowadzgce dziatalnos$¢ oswiatowg na podstawie ustawy Prawo przedsiebiorcow.

Powyzsze kwalifikacje potwierdzajg Okregowe Komisje Egzaminacyjne po spetnieniu wymagan
formalnych i zdaniu egzaminu (réwniez w trybie eksternistycznym).

Alternatywng sciezkg edukacyjng w zawodzie fryzjer damski jest uzyskanie swiadectwa czeladniczego,
a nastepnie dyplomu mistrzowskiego, po zdaniu egzaminéw organizowanych przez Izby RzemiesInicze.

Osoby, ktdére po spetnieniu wymagan formalnych i zdaniu egzaminéw uzyskaty dyplom
potwierdzajgce kwalifikacje wyodrebnione w ww. zawodach, majg mozliwo$¢ otrzymania rowniez
suplementu Europass do tego dokumentu (w jezyku polskim i angielskim), co ma istotne znaczenie
w przypadku poszukiwania pracy za granica.

Szkolenie

Fryzjer damski to zawdd, ktéry wymaga statego ksztatcenia sie, uczestniczenia w kursach
doskonalgcych warsztat pracy, podazania za trendami mody i nowosciami w zakresie stylizacji
i koloryzacji fryzur. Kursy i szkolenia dla fryzjerdw damskich oferujg specjalizujgce sie w tym
instytucje (Cechy Rzemiost czy lzby Rzemieslnicze) oraz firmy produkujgce kosmetyki.

Z reguly organizatorzy tych szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikdw kompetencje
stosownymi certyfikatami/zaswiadczeniami.

Istnieje mozliwo$¢ przystgpienia do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje rynkowg ,Fryzjer —
Dyplom mistrzowski” wprowadzong do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji, zgodnie z zasadami
walidacji i certyfikacji prowadzonymi przez instytucje uprawnione do nadawania tej kwalifikacji.
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Czynny zawodowo fryzjer damski powinien bra¢ udziat w szkoleniach organizowanych przez swoje
miejsce pracy, kursach prowadzonych przez wyspecjalizowane instytucje szkoleniowe oraz doskonali¢
kompetencje i samodzielnie rozwija¢ swojg technike fryzjerska.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych zrédet danych.

Polecane zrodta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.gov.pl/web/edukacja/ksztalcenie-zawodowe
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Obecnie (2018 r.) wynagrodzenie oséb pracujgcych w zawodzie fryzjer damski zalezy od wielu
czynnikdéw. Poczatkujgcy w zawodzie fryzjer damski zarabia $rednio od 2300 zt do 2500 zt brutto
miesiecznie, ale juz po kilku miesigcach jego zarobki wzrastajg i mieszczg sie w przedziale od 2300 zt
do 3000 zt brutto.

Fryzjer damski z kilkuletnim doswiadczeniem zawodowym moze zarabia¢ miesiecznie do 4000 zt
brutto. Najwyzsze wynagrodzenie wsrdd fryzjeréw damskich mogg otrzymywac osoby prowadzace
wtasng dziatalnosci gospodarczg oraz obstugujace klientéw VIP, a ich $rednie miesieczne zarobki
moga oscylowac w przedziale od 3000 zt do 12000 zt brutto.

Na wysokos$¢ wynagrodzenia fryzjera damskiego majg wptyw m.in.:

— miejsce pracy (marka salonu, wielko$¢ salonu oraz jego usytuowanie geograficzne),
— posiadane kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe,

— renoma fryzjera, liczba obstugiwanych klientek,

— odbyte szkolenia oraz kursy w kraju i za granica.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawdd/grupe zawoddéw s3 orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzac, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujace o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia
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4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie fryzjer damski mozliwe jest zatrudnienie osdb z niepetnosprawnosciami.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier, dostosowanie technicznych

i organizacyjnych warunkow Srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia osdb:

— z wadami i dysfunkcja wzroku (04-O) w przypadku mozliwosci skorygowania ich szktami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi,

— z niewielkimi zaburzeniami narzadu stuchu (03-L) pod warunkiem, Zze niepetnosprawnos¢ ta jest
mozliwa do skorygowania za pomocg implantéw lub aparatéw stuchowych,

— z innymi rodzajami niepetnosprawnosci wynikajgcymi z choréb uktadu krazenia, oddechowego,
pokarmowego, moczowo-ptciowego i in. pod warunkiem, ze praca zorganizowana jest w taki
sposéb, aby pracownik miat mozliwos¢ regularnego przyjmowania lekéw i dokonywania
niezbednych zabiegdw pielegnacyjno-medycznych.

WAZNE
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCJI, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska klasyfikacja umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddw (European Skills/Competences,
Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczgcym rynek edukacji z rynkiem pracy. ESCO
jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano umiejetnosci, kompetencje,
kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia iszkolenia. Tworzenie
europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia ustawicznego wymaga, aby
zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byly zrozumiate oraz tatwo poréwnywalne
miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

o Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzien: 31.10.2018 r.

e Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 996, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 12651149, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1267).
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Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegdtowych
warunkdw i sposobu przeprowadzania egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie
(Dz. U. poz. 1663).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 860, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji
zawodoéw szkolnictwa zawodowego (Dz. U. poz. 622, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10 stycznia 2017 r. w sprawie egzaminu
czeladniczego, egzaminu mistrzowskiego oraz egzaminu sprawdzajacego przeprowadzanych
przez komisje egzaminacyjne izb rzemieslniczych (t.j. Dz. U. poz. 89, z pézn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U. z 2018 .
poz. 227).

Obwieszczenie Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii z dnia 25 maja 2018 r. w sprawie
wiaczenia kwalifikacji rynkowej "Fryzjer - Dyplom mistrzowski" do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (M.P. poz. 620).

Literatura branzowa:

Buhmann G., Feigel 1., Friedewold B., ter Jung B., Luhr G., Strecker A., Wiggelinghoff B.:
Fryzjerstwo. Podstawy fryzjerstwa. Podrecznik do ksztatcenia w zawodzie fryzjer i technik ustug
fryzjerskich. Tom 1. WSiP, Warszawa 2014.

Eckermann J., Dréobka N., Szymanski K., Kehm J.: Wtosy i ich pielegnacja. Budowa i wtasciwosci
witoséw i skory gtowy. Wydawnictwo Rea, Konstancin-Jeziorna 2007.

Gerhard L.: Stylizacja. Elementy projektowania fryzur. Wydawnictwo Rea, Konstancin-Jeziorna 2007.
Hulsken M., Kortekamp H.: Fryzjerstwo wraz z poradami kosmetycznymi. Wydawnictwo Rea,
Konstancin-Jeziorna 2006.

Kulikowska-Jakubik T.: Techniki fryzjerskie strzyzenia wtoséw, formowania fryzur i ondulowania.
Podrecznik do nauki zawodu fryzjer, technik ustug fryzjerskich. WSiP, Warszawa 2014.

Marek Z.: Fryzjerstwo. WSiP, Warszawa 2004.

Orzeszyna M.: Krél fryzjerdw i fryzjer kréléw. Antoine Cierplikowski. Wydawnictwo Znak
Horyzont, Krakéw 2015.

Zasoby internetowe [dostep: 31.10.2018]:

Baza danych standarddéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Fryzury&Witosy: http://www.fryzjer.edu.pl

Informatory o egzaminach potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe: https://cke.gov.pl/egzamin-
zawodowy/egzamin-zawodowy-formula-2017/informatory/informatory-2

Pierwsze kroki w zawodzie fryzjera — od czego zaczgé? Blog fryzjerski:
https://jestem.fryzjerembo.pl

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Portal dla fryzjeréw: http://fryzjerpolski.pl

Portal fryzjerski: https://fryzjerzy.com

Portal fryzjerski: https://www.modnewlosy.pl

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus
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e Wyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodowl|

e Zwigzek Rzemiosta Polskiego - Wykaz standardéw egzaminacyjnych: https://zrp.pl/dzialalnosc-
zrp/oswiata-zawodowa/egzaminy/standardy-egzaminacyjne/wykaz-standardow-
egzaminacyjnych

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrodznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajacy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajaca za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyz;ji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programoéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiow
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami oswiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programow, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajagca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych parnstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomoéw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznos¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-piciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolnos¢ ksztattowania wiasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.
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Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (pofaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w Zzyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Osdb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to ukfad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadarn zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czgstkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomoéw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdlnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
»certyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomoéw kwalifikacji funkcjonujacych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

Sg to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzagdow zmystow (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnosé¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnosc¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istnieja ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemdw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztafcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos¢ poza edukacja formalng

nieformalne i edukacja pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektow i faktéw, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.
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Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajacego poziomowi ukorczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktorej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.

Informacje o ZSK s dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto

1 Balejaz (Balayage) Technika stosowana przez fryzjerow polegajgca na Definicja opracowana przez
naktadaniu pedzelkiem na wybrane pasma wtoséw zespot ekspercki na podstawie:
farby o réznych odcieniach. https://www.hairstore.pl/blog/

slownik-pojec
[dostep: 31.10.2018]

2 Degazéwka

Nozyczki do przerzedzania pasm wtosow. Definicja opracowana przez
Degazéwki jednostronne maja tylko jedno uzebione zespot ekspercki na podstawie:
ostrze. Tak zbudowane ostrza obcinajg okoto 50% Buhmann G., Feigel I.,
uchwyconego kosmyka wtosow. Friedewold B., ter Jung B.,
Degazéwki obustronne majg obydwa ostrza Luhr G., Strecker A.,

uzebione. Tak zbudowane ostrza wycinaja jedynie Wiggelinghoff B.: Fryzjerstwo.
okoto 1/3 uchwyconego kosmyka wtosow. Podstawy fryzjerstwa.

Podrecznik do ksztatcenia w
zawodzie fryzjer i technik ustug
fryzjerskich. Tom I. WSiP,
Warszawa. 2014

3 Dekoloryzacja

Zabieg polegajacy na sciggnieciu uprzednio https://www.pkt.pl/poradniki/
potozonego na wtosach koloru przez usuniecie salony-fryzjerskie-28/slownik
z kosmykow nienaturalnych pigmentéw. Do zabiegu [dostep: 31.10.2018]
dekoloryzacji uzywa sie rozjasniacza - srodka
zawierajgcego amoniak, ale tez substancji
pielegnujgcych oraz wzmacniajgcych kosmyki.

4 Farbowanie

Zabieg fryzjerski polegajacy na zmianie https://www.pkt.pl/poradniki/
dotychczasowego koloru wtoséw przy zastosowaniu salony-fryzjerskie-28/slownik
odpowiednio dobranego preparatu. Efekt [dostep: 31.10.2018]

farbowania pozwala nie tylko pokry¢ siwizne, ale
réwniez przywrdéci¢ naturalny wyglad wtoséw.
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Infrazon

Urzadzenie wykorzystywane przez fryzjerow do
przyspieszania zabiegdw chemicznych
i pielegnacyjnych na wtosach.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
Buhmann G., Feigel I.,
Friedewold B., ter Jung B.,
Luhr G., Strecker A,
Wiggelinghoff B.: Fryzjerstwo.
Podstawy fryzjerstwa.
Podrecznik do ksztatcenia w
zawodezie fryzjer i technik ustug
fryzjerskich. Tom I. WSiP,
Warszawa. 2014

Karbownica

Urzadzenie wykorzystywane przez fryzjerow stuzace
do nadawania wtosom bardzo drobnych fal.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
Buhmann G., Feigel I.,
Friedewold B., ter Jung B.,
Luhr G., Strecker A.,
Wiggelinghoff B.: Fryzjerstwo.
Podstawy fryzjerstwa.
Podrecznik do ksztatcenia w
zawodezie fryzjer i technik ustug
fryzjerskich. Tom I. WSiP,
Warszawa. 2014

Klimazon

Urzadzenie wykorzystywane przez fryzjerow do
zabiegu trwatej ondulacji. Dziata odzywczo oraz
regenerujgco na wiosy.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
Buhmann G., Feigel I.,
Friedewold B., ter Jung B.,
Luhr G., Strecker A.,
Wiggelinghoff B.: Fryzjerstwo.
Podstawy fryzjerstwa.
Podrecznik do ksztatcenia w
zawodzie fryzjer i technik ustug
fryzjerskich. Tom I. WSiP,
Warszawa. 2014

Ombre

Koloryzacja witoséw polegajgca na stopniowym
przejsciu od ciemnego koloru u nasady wtoséw do
bardzo jasnego koloru koricéwek.

http://www.poradnikzdrowie.p
I/uroda/wlosy/wlosy-sombre-
jak-musniete-sloncem-jak-
zrobic-sombre-na-
wlosach_42423.html

[dostep: 31.10.2018]

Pasemka

Sposdb farbowania, podczas ktérego koloryzacji
ulegaja tylko wybrane pasma wtoséw. Odcienie
pasemek moga by¢ rézine - od blondu, przez miedzie
i czernie wigcznie.

https://www.pkt.pl/poradniki/
salony-fryzjerskie-28/slownik
[dostep: 31.10.2018]

10

Prostownica

Urzadzenie wykorzystywane przez fryzjerow stuzace
do prostowania kreconych lub falowanych wtoséw,
jak réwniez do krecenia wioséw.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
Buhmann G., Feigel I.,
Friedewold B., ter Jung B.,
Luhr G., Strecker A,
Wiggelinghoff B.: Fryzjerstwo.
Podstawy fryzjerstwa.
Podrecznik do ksztatcenia w
zawodzie fryzjer i technik ustug
fryzjerskich. Tom I. WSiP,
Warszawa. 2014
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11 | Refleksy Pojedyncze rozjasnione pasemka wiosow. Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
https://kobieta.onet.pl/uroda/
terminy-fryzjerskie-
slownik/z4sr4lp
[dostep: 31.10.2018]

12 | Rozjasnianie Silnie ingerujacy w strukture witoséw zabieg https://www.pkt.pl/poradniki/

polegajacy na pozbawieniu kosmykdw naturalnego salony-fryzjerskie-28/slownik
pigmentu w procesie utleniania. Do rozjasniania [dostep: 31.10.2018]
uzywane sg specjalne srodki chemiczne.

13 | Sombre Delikatniejsza, bardziej naturalna wersja koloryzacji http://www.poradnikzdrowie.p
wtoséw ombre. Dzieki niej wtosy wygladajg jak |/uroda/wlosy/wlosy-sombre-
naturalnie rozjasnione storicem. jak-musniete-sloncem-jak-

zrobic-sombre-na-
wlosach_42423.html
[dostep: 31.10.2018]

14 | Styling Zabieg podobny do trwatej ondulacji. Jest to https://www.pkt.pl/poradniki/
przeksztatcenie wioséw na catej ich dtugosci. salony-fryzjerskie-28/slownik
Po zabiegu proste kosmyki stajg sie pofalowane, gdy | [dostep: 31.10.2018]
wysychajg same badz tez sg lekko krecone, jezeli
podsuszone zostang suszarkga. Dzieki stylingowi
fryzura zdaje sie by¢ obszerniejsza i zdecydowanie
zyskuje na objetosci. Dodatkowo kosmyki bardzo
dobrze sie rozczesuje. Efekty zabiegu utrzymuja sie
zazwyczaj przez dwa do czterech miesiecy.

15 | Trwata Zabieg fryzjerski polegajacy na trwatym skreceniu, Definicja opracowana przez

ondulacja pofalowaniu wtoséw. zespdt ekspercki na podstawie:

http://www.jejpiekno.pl/wszys
tko-o-trwalej-ondulacji-
przeczytaj-przed-
wykonaniem.html

[dostep: 31.10.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientéw instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla r6znych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji.
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